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Sosiaalinen media pakottaa sisaiseen muutokseen
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Sosiaalinen media pakottaa sisaiseen

muutokseen

9.00 Tervetuloa - Minna Webb, myyntipaallikkd, Descom

9.10 Kulttuurimuutos vaatii uutta johtajuutta ja uusia tyétapoja - Christina Forsgard, viestintakonsultti, Netprofile
10.00 Tauko

10.10 Peli muuttui, kuka selviaa ja kuka putoaa? - Jukka Ruponen, IT-arkkitehti ja innovaattori, IBM

10.50 Vereton vallankumous - Kalle Rosti, E-communications specialist, Konecranes

11.30 Yhteenveto

11.40 Lounas

12.30 Tilaisuus padttyy (Y descom



170 descomilaista toteuttavat
asiakkailleen

kilpailukykya lisaavia sahkoisen
liitketoiminnan ratkaisuja

@ descom




Descom faktat

Sahkoisen liiketoiminnan ratkaisuja
IBM-teknologioilla

Toimialoina teollisuus, kauppa ja palvelut seka
valtion hallinnon organisaatiot

Perustettu 1997
170 tyontekijaa

Toimipaikat Helsingissa, Tampereella ja
Jyvaskylassa

Kasvuyritys, liikevaihto 2010 15,7 M€

Liikevaihto

15.7
11.3
8.2

2008 2009 2010
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Kasvua ja kilpailukykya avullamme

Markkinoinnin ja myynnin

sihkiset kanavat Sahkoiset tyoymparistot

Kuluttajaverkkokaupat ja sahkoiset

Sahkoinen tyopoyta

palvelut

\ v

B2B —verkkokaupat ja markkinoinnin
OnLine-tyokalut
\ v,
Tuotetiedon hallinta
\ v,

Sosiaalinen media yrityksen johtamisen
tyokaluna

Optimoinnit
(logistiikka, tuotanto)

Sahkoiset lomakkeet ja prosessit

v,
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Sosiaalisen
yvhteisollisyyden

pilotti
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Sosiaalinen media on jo arkipaivaa

»  Verkostoitumistyokalut ovat jo tyontekijoidesi kaytossa
* Facebook
* LinkedIn
«  Twitter

+ Organisaatioille kehittyy yhteisoja julkisissa sosiaalisissa
palveluissa
+ Sisaista tietoa jaetaan vaarassa paikassa

- “Hiljainen tieto” leviaa hallitsemattomasti
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Sosiaalinen yhteisollisyyden ratkaisulla

Pidat informaation kontekstissa oman organisaation sisalla
Verkottaudut ja loydat tarvitsemasi henkilot nopeasti

Seuraat ja olet mukana luomassa keskusteluja, yhteisgja,
tiedostoja, uutisia ja henkiloita omassa tietovirrassasi

Tiedotat wikein ja blogein — mahdollistat myos
kaksisuuntaisuuden

Hallitset tehtavia, projekteja ja ajankayttoa

Lisaat sosiaalisen merkittavyyden tiedolle: “Suosituimmat

Kirjanmerkit”, “Ladatuimmat tiedostot”
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Sosiaalinen yhteisollisyyden pilotti

Tarjoamme palvelu- ja lisenssikokonaisuuden, jonka avulla
teemme sosiaalisen yhteisollisyyden tyokalujen kayttoonotosta
vaivatonta ja nopeaa

Selkea ja kattava lahestymistapa sosiaalisen yhteisollisyyden
tyokalujen kayttoonottoon

Pidamme huolen siita, etta tyokalujen kayttotapaukset tukevat
liiketoimintaanne

Koulutamme kayttajat
Teemme asennukset ja opastamme parhaissa kaytannoissa

Keraamme kayttajapalautteen palvelun optimoimiseksi (P descom
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Sosiaalinen yhteisollisyyden pilotti

 Asennus kahdessa viikossa

+ Sosiaalisen yhteisollisyyden liiketoimintahyodyt omassa
organisaatiossasi, omien kayttajien kokemina.

+ Kiintea kustannus
- Pilotoinnin jalkeen vapaa paatos jatkotoimenpiteista
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